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MONECO SAC es una empresa comprometida con ofrecer servicios de calidad en monitoreo ambiental,
ocupacional y biologico; consultoria en Gestion Ambiental; comercializacion y alquiler de equipos de
monitoreo; y desarrollo de capacitaciones y talleres, garantizando la satisfaccion de nuestros clientes a
través de una gestion eficiente y responsable.

La Alta Direccién de MONECO SAC ha aprobado la presente Politica de Calidad con el propésito de guiar
todas las actividades, responsabilidades y relaciones dentro de la organizacién, con la finalidad de alcanzar
los més altos estandares de desempefio en el Sistema de Gestidn de Calidad.

En MONECO SAC, tenemos los siguientes compromisos:

= La Calidad y su mejora es responsabilidad de todos los integrantes de MONECO SAC. empezando
desde la Alta Direccion.

= La Calidad se obtiene planificando, ejecutando, revisando y mejorando el Sistema de Gestion,
teniendo presente en todo momento el desempefio de sus procesos y el contexto de la organizacién,
tanto interno como externo.

= La Calidad esta orientada hacia la Satisfaccion de todas nuestras partes interesadas a través del
cumplimiento de sus necesidades y requisitos.

= El cumplimiento de los requisitos legales pertinentes en materia de calidad, y otros requisitos
aceptados por la organizacién y de otros compromisos que suscriba la organizacion.

= La Calidad de nuestros servicios se apoya en la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad en el
que prevenir los errores son un aspecto fundamental, buscando siempre la mejora continua de
nuestro sistema de gestion de Calidad.

La presente Politica de Calidad es de conocimiento y cumplimiento obligatorio para todo el personal de
MONECO SAC, quienes deben aplicarla en todas sus actividades para garantizar el éxito de la organizacién
y la satisfaccion de nuestros clientes.
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